
Информация, предоставляемая неограниченному кругу лиц  
в каждом месте осуществления Операций 

 
Компания ООО «ЗНАТОК ПЛЮС» (ИНН 7705903685)  на основании Ст.14 Федерального закона 
161-ФЗ информирует Вас о том, что покупая товар на сайте www.znatok.ru операция проходит 
через Платёжного Агрегатора  ООО «Пэймастер».  
 
По всем вопросам связанным с заказом и его оплатой Вы можете обратиться в ООО «ЗНАТОК 
ПЛЮС» по телефонам +7(495) 258-44-93; +7(495) 258-44-98;  8-800-770-04-98; направить 
электронное сообщение на info@znatok.ru; magazin@znatok.ru;  адрес для почтовой переписки: 
109240, Москва, ул.Верхняя радищевская, д.4, стр.3, помещение III, комн.1и 
 
До начала осуществления Операций Платежный Агрегатор предоставляет неограниченному кругу 
лиц в каждом месте осуществления Операций (Торговой точке) следующую информацию: 
 

№ Наименование Содержание 
1. Реквизиты Банка (наименование, место 

нахождения, ИНН, номер лицензии на 
осуществление банковских операций, 
номер телефона)  

АО «Банк Русский Стандарт» 
Место нахождения: 105187, Москва, ул. Ткацкая, д. 36 
ИНН 7707056547  
Лицензия ЦБ РФ № 2289 от 19.11.2014 года 
Тел./факс +7 495 797 84 02 
 

 2. Реквизиты Платежного Агрегатора 
(наименование, место нахождения, ИНН, 
номер телефона) 
 

ООО «Пэймастер» 
Место нахождения: 119071, г. Москва, Ленинский 
проспект, д.28 
ИНН 7723887394 
Тел./факс: +7 495 646-98-32 
 

3. Реквизиты Договора между Банком и 
Платежным Агрегатором 

Договор с платежным агрегатором о привлечении 
организаций и участии в переводе денежных средств 
по операциям, совершенных с использованием 
платежных карт в сети интернет(интернет-эквайринг) 
№ 082-3И-271296 от 29.02.2021 г. 

4. Способы подачи претензий и порядок их 
рассмотрения  

  
Претензия может быть подана в письменном виде по 
адресу места нахождения Платежного агрегатора: 
119071, г. Москва, Ленинский проспект, д.28, либо по 
адресу места нахождения Банка: 105187, Москва, ул. 
Ткацкая, д. 36 
Претензия подлежит рассмотрению в течение 30 
календарных дней со дня получения претензии.  
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